
REGISTRE DES DEMANDES D'AMÉLIORATION IRIS PRIORISÉE S AU CPUI
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Nom du demandeur Nom de l'établissement
Territoire 

concerné

Module IRIS 

concerné

Catégorie de la 

demande
Titre de la demande But et objectif de la demande Description de la situation Description du fonctionnement souhaité Avantages pour l'utilisateur

Joindre un 

fichier

55 CUSM CCT CUSM
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

Pont national

Les administrateurs des ponts McGill et CHUS doivent 
pouvoir basculer une visio du pont SCVC vers leur pont et 
vice-versa, et par la suite, IRIS devrait permettre l'ajout de 
systèmes sur ces mêmes ponts.

Présentement, 2h/J (1 h tard le soir, 1 h tôt le matin) sont 
requises pour transférer manuellement les informations 
d'un pont à l'autre tout en corrigeant IRIS. Ceci est onéreux 
en temps et sujet aux erreurs surtout si un usager modifie 
ne ce reste qu'un commentaire dans IRIS pendant ces 
manoeuvres.

Oui Non commencée

176 CUSM CCT CUSM Système
Performance du 

système
Améliorer le temps réponse du système, incluant les 
recherches.

Oui
En analyse - 
Équipe IRIS

205 David Serouge CIUSSS de l'Estrie-CHUS
CIUSSS de 

l'Estrie-CHUS

Gestion des 
visioconférences 

(MGV)
Paramètres

Permettre de demander des visios 
sécurisé (Oui, si possible) via l'API IRIS 
pour que les communications soient 
sécurisées

Dans un concept de meilleures 
pratiques, il est important qu'on s'assure 
que les communications sont sécurisées

Permettre d'indiquer qu'on souhaite que la conférence soit 
sécurisée. Sécurité

En attente de 
priorisation 

251 Jérôme Milette CHUM CCT CHUM
Gestion des 
ressources 

(MGR)

Communications 
(courriels, alertes, 

etc.) Être en mesure de personnaliser la 
confirmation automatique envoyé par 
IRIS lors de la réservation

Augmenter l'efficacité des 
communications et du temps 
administratif lorsque nous confirmons 
nos salles réservées, modifiées ou 
annulées.

Actuellement, nous ne sommes pas capable d'éditer les 
champs à inclure dans le courriel de confirmation lorsque 
nous réservons une salle, ni même d'ajouter un logo, et 
d'autres informations essentielles (vestiaires, cafétéria, 
adresse, etc...) Nous avons un modèle très précis de 
confirmation de salle, toutefois il faut recopier une salle à la 
fois pour chaque client, ce qui prend un temps fou du côté 
administratif. (voir pièce jointe)

Afin d'éviter d'utiliser un modèle externe à IRIS 
pour confirmer nos salles et nos autres éléments, 
nous souhaitons développer un ou voir des 
modèles de réponse automatique, que chaque 
utilisateur ou centre pourrait se créer (voir pièce 
jointe)

Augmenter l'efficacité des communications et du temps 
administratif lorsque nous confirmons nos salles réservées, 
modifiées ou annulées.

En attente de 
priorisation 

297 Nathalie Lafontaine CISSS de la Gaspésie
CCT CHU de 

Québec-
Université Laval

Gestion des 
visioconférences 

(MGV)

Fonctionnement 
du module

Donner l'option de cocher le pont dans 
les programmations pour les sites 

externes entrant et accès audio entrant

Besoin d'être sur le pont quand 
connexion audio ou site externe entrant.

Pouvoir cocher le pont. J'ai accès au pont en tout temps. 
Je fais cette demande pour les autres utilisateurs.

Pouvoir cocher le pont quand c'est nécessaire. Que la visio fonctionne.
En attente de 
priorisation 

304 Julie Mariage CHU de Québec-Université Laval
CCT CHU de 

Québec-
Université Laval

Gestion des 
ressources 

(MGR)
Affichage

afficher les ressources non réservées 
sur Iris mais réservées sur le pont

comme pour les visio ou l'on peux 
afficher les disponibilités en incluant les 
réservations inscrites sur le pont national

lors d'erreur du système, la réservation de visio est créée 
sur le pont mais non visible dans le MGR

comme le Module MGV comme pour les visio
En attente de 
priorisation 

306 Bureau, François CHU de Québec-Université Laval
CCT CHU de 

Québec-
Université Laval

MGV ET MGR
Fonctionnement 

du module
Créer une réservation IRIS sans 
interaction avec le SCVC

Pourvoir réserver un système de 
visioconférence ou une salle avec 
système de visio fixe dans IRIS sans 
interférer sur le SCVC lorsque 
l'organisateur réserve directement sur le 
SCVC.

Lorsque l'organisateur n'est pas un utilisateur IRIS et qu'il 
crée la réservation directement sur le SCVC, il est 
impossible de créer une réservation dans IRIS (MGR et/ou 
MGV) pour bloquer la salle ou le système

Pouvoir créer une réservation dans iRIS en 
indiquant qu'il ne doit pas y avoir de validation 
pour cette dernière entre IRIS et le SCVC.

Lorsque l'organisateur utilise seulement le SCVC, cela 
permettrait aux participants de réserver leur système ou 
leur salle dans IRIS et ainsi avoir une trace dans IRIS de la 
réservation. Permet aussi de collecter cette statistique.

En attente de 
priorisation 

StatutNo

INFORMATIONS SUR LE DEMANDEUR INFORMATIONS SUR LE BESOIN IRIS

Priorisée au 

CPUI
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307 Marie-Josée Isabel IUCPQ
CCT CHU de 

Québec-
Université Laval

MGV ET MGR
Fonctionnement 

du module
Interfacer IRIS avec Outlook

Permettre à IRIS de valider la 
disponibilité dans l'agenda des 
utilisateurs Outlook

Actuellement, les deux plateformes ne se parlent pas.

Lorsqu'une agente administrative doit planifier 
une rencontre, pouvoir dans la même étape, 
valider la disponibilité des participants et voir 
quelles salles sont disponibles. Il serait 
intéressant aussi de voir la disponibilité des 
systèmes de visioconférence.

Simplifier grandement la planification d'une rencontre à 
plusieurs participants.

Oui
En analyse - 
Équipe IRIS
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