
REGISTRE DES DEMANDES D'AMÉLIORATION IRIS PRIORISÉE S AU CPUI
En date du 15 juin 2018

Territoire 

concerné

Module IRIS 

concerné

Catégorie de la 

demande
Titre de la demande But et objectif de la demande Description de la situation Description du fonctionnement souhaité Avantages pour l'utilisateur

Joindre un 

fichier

2 CCT CHUM
Gestion des 

ressources (MGR)
Affichage

Modification de l'affichage par semaine des 
salles  

Faciliter le choix des salles
6.05 L'affichage par semaine actuel permet la comparaison 
des disponbiitlé des salles à la verticale (par colonne).

Permettre l'affichage planning, sur l'affichage 
semaine avec les heures dans les cases de couleur.
 Au lieu d'afficher les hres de minuit à 23h59, afficher 

ou offrir la possibilité de voir 5 jours ouvrables.

Permettre de faire un choix de salle plus rapidement. 
Amélioration importante lorsque plusieurs salles sont 
comparées en même temps. 

Voir fichier 
power point

Oui
En développement 

- Équipe IRIS

3 CCT CUSM
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

Pont national Ajouter le Mode d'affichage Lecture. Oui
Validations du 
MSSS à faire

4 CCT CUSM
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

Pont national Permettre d'octroyer le mode Lecture à un appareil particulier. Oui
Validations du 
MSSS à faire

5 CCT CUSM
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

Pont national Ajouter le Mode d'affichage Auto-Lecture. Oui
Validations du 
MSSS à faire

15 CCT CUSM Système Affichage
Offrir la possibilité à un CCT d'afficher un message spécial à 
ses usagers sur sa page d'Accueil

Oui

47 CCT CUSM
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

Fonctionnement 
du module

Annulation visio: Permettre l'ajout d'une Raison (menu 
déroulant) et/ou Commentaire, qui sera enregistré en même 
temps que l'annulation. Permettre d'amasser des statistiques par rapport à la 

raison d'une annulation (Douglas, CUSM)

Présentement, on doit Appliquer la modif du Commentaire et 
dans un 2e temps, annuler la réservation. 

Oui

55 CCT CUSM
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

Pont national

Les administrateurs des ponts McGill et CHUS doivent pouvoir 
basculer une visio du pont SCVC vers leur pont et vice-versa, 
et par la suite, IRIS devrait permettre l'ajout de systèmes sur 
ces mêmes ponts.

Présentement, 2h/J (1 h tard le soir, 1 h tôt le matin) sont 
requises pour transférer manuellement les informations d'un 
pont à l'autre tout en corrigeant IRIS. Ceci est onéreux en 
temps et sujet aux erreurs surtout si un usager modifie ne ce 
reste qu'un commentaire dans IRIS pendant ces manoeuvres.

Oui
En attente de 

précisions sur la 
demande

56 CCT CUSM
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

TMS
Mettre à jour la réservation sur les TMS au lieu de refaire la 
réservation et ainsi perdre les modifs précédentes. 

Particulièrement important pour les réservations dans une 
série ou une modif à une date sera écrasée par une modif 
subséquente à la série. 

Oui

Aucun 
développement, 

mais suivi à 
réaliser

StatutNo No Survey Monkey

Informations sur la demande IRIS

Priorisée au 

CPUI
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58 CCT CUSM
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

Fonctionnement 
du module

Jusqu'à ce que le traitement des périodicités soit réparé pour 
correctement soutenir les modifications, limiter le nombre de 
récurrences à 26, soit en Nombre de récurrences (max de 10 
est fictif) ou Date de fin.

Donnera à l'usager au moins la posibilité de faire une série 
hebdo de 6 mois et évitera, selon IRIS, les problèmes lors des 
modifs de + longues séries.

Oui
Déployée/à 
approuver

60
MSSS et ses 
partenaires

Gestion des 
visioconférences 

(MGV)
Pont national

Mise à jour de l'API pour la gestion des sites externes à IRIS 
mais internes à CBCI.

Faire en sorte que l'API actuellement en place puisse 
permettre la gestion des sites externes à IRIS mais internes 
au TMS de CBCI. L'objectif est que le tout puisse être 
synchronisé. Exemple : Augmentation de la charge de travail 
pour les ressources  ayant à gérer des visioconférences 
impliquant des sites externes en plus des risques d'erreur de 
saisie.

Oui
Déployée/à 
approuver

71 Multi territorial Système
Arrimage avec 
systèmes tiers

Intégration avec la nouvelle offre de service national de 
visioconférence et de collaboration et maintien du service. 
L’objectif est de permettre à IRIS d’interagir avec la nouvelle 
offre de service (incluant Acano) et d’assurer le même niveau 
de service qu’actuellement dans la mesure du possible selon 
les contraintes.

Une nouvelle offre de service sera proposée par le prestataire 
et des ajustements seront requis afin d’éviter tout bris de 
service.

Oui
En développement 

- Équipe IRIS

89
CCT CHU de 

Québec-Université 
Laval

Gestion des 
ressources (MGR)

Fonctionnement 
du module

Possibilité de créer une série à partir de dates personnalisées. Oui

120 Équipe IRIS Système MAJ
Évolution des essais automatisés. Ajout de certains tests 
automatisés dans des parties de l’application qui ne sont pas 
encore couvertes.

Les essais automatisés assurent une stabilité à l’application 
lors des mises en production et augmente la rapidité de 
développement lors de l’ajout de fonctionnalité.

Oui
En développement 

- Équipe IRIS

122 Équipe IRIS Système MAJ

Rehaussement de l’environnement de Pré production.Cet 
élément vise à mettre en place des éléments supplémentaires 
pour mieux représenter l’environnement réel de production et 
ainsi être en mesure d’effectuer l’ensemble des essais requis.

Ménage des stations dans l’environnement de dev et Pré 
production...

Actuellement, l’environnement de pré production ne permet 
pas d’effectuer l’ensemble des essais pour tenir compte de la 
réalité des autres partenaires. Il est donc nécessaire de 
procéder à un rehaussement pour pallier à ce problème.

Oui
En analyse - 
Équipe IRIS

128
CCT CHU de 

Québec-Université 
Laval

Gestion des 
ressources (MGR)

Fonctionnement 
du module

Permettre aux administrateurs de rendre inactif une ressource 
(salle, équipements, etc.) pour une période indéterminée et 
pour une déterminée (avec une date de fin de l'inactivité)

Est-ce que nous ne pouvons pas déjà donner cette permission 
avec Pilotage?

Oui

135
CCT CHU de 

Québec-Université 
Laval

Gestion des 
visioconférences 

(MGV)
Paramètres

Réservations créées avant et après les heures de bureau 
automatiquement avec le pont national?

Pour que ce soit plus facile pour les visioconférences avant ou 
après les heures de bureau que les réservations de 
visioconférences soient directement planifiées avec le pont 
national. Plus facile pour les visioconférences en cours, pour 
le site qui présente, etc…

Oui
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150 CCT CHUM Système Rapports

Permettre la génération de rapports personnalisés selon les 
champs disponibles dans la BD (ressource et visio) ou 
élaborer des rapports standards harmonisés pour tous les 
CCT qui correspondent aux besoins de tous.

Permettre la génération de rapports personnalisés selon les 
champs disponibles dans la BD (ressource et visio) ou 
élaborer des rapports standards harmonisés pour tous les 
CCT qui correspondent aux besoins de tous.

Oui
En attente de 
rétroaction du 
demandeur

151 Multi territorial Système Rapports

Journalisation des éléments pilotés dans IRIS. Permettre à 
IRIS de conserver toutes les actions effectuées sur des 
éléments piloter tels que : équipements, utilisateurs, date, hre, 
changement avant/après).

Actuellement, seules les actions sur les réservations sont 
journalisées.  Avec l’envergure que prends IRIS, il est 
important de journaliser les éléments piloter (équipements, 
utilisateurs, etc…) 

Oui
En analyse - 
Équipe IRIS

159 CCT CHUM
Gestion des 

ressources (MGR)
Recherche

Restriction de l'affichage des ressources 
privatisées. 

Permettre une gestion optimisée des salles 
qui sont réservées à des utilisateurs 

particuliers. 

Lors d'une recherche de ressources,  toutes les salles de 
l'établissement sont disponibles à l'ensemble des utilisateurs. 
L'utilisateur ne voit qu'après avoir fait la recherche que 
certaines salles ne sont pas disponibles. 

Permettre à certains profils de faire un tri des 
ressources lorsque nécessaire afin que certaines 
salles privées ne puissent apparaître qu'à certains 

individus lors de recherche de salles sans ralentir le 
temps de réponse 

Permettre un plus grand contrôle et faciliter la gestion interne 
des salles qui ne peuvent qu'être réservées par certaines 
personnes

Oui Non commencée

162 CCT CUSM Système Recherche Rehaussement à la recherche dynamique

Améliorer le temps réponse de la 
recherche dynamique du champ Site 

Organisateur et du champ Établissement 
(Sites externes).

Le retour sur une recherche dans chacun de ces champs est 
trop lente.

Présentement, toutes les installations du réseau font 
l'objet de la recherche du Site organisateur. Comme 
l'Organisateur n'est lié qu'à certaines de celles-ci, 

limiter la recherche/affichage à celles-ci. La présente 
recherche rallenti le traitement.                                      

Dans le cas de la recherche de l'Établissement dans 
les Systèmes externes, il n'y a pas de limitation à 

faire, mais une amélioration du temps réponse de la 
recherche demandée est souhaitée. 

Amélioration de l'expérience IRIS, efficacité accrue pour la 
saisie de réservations. 

Oui
En analyse - 
Équipe IRIS
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167 Multi territorial
Gestion des 

visioconférences 
(MGV)

Recherche Supression du champ statut Epuration de la plateforme
Mes réservations - Visioconférences - Filtres : « Statuts » 
choix erronés.

Retirer la colonne "Statut" qui ne sert plus.

Dans les filtres sous l’onglet « Statuts », il y a plusieurs choix 
dont les réservations « À valider » et « Valider » mais pourtant 
cette option est disparue des réservations mais encore dans 
les choix des filtres.

Voir fichier png Oui Non commencée

197 6698231531
CCT CHU de 

Québec-Université 
Laval

MGV et MGR
Fonctionnement 

du module
Terminer une réservation de ressource en 
cours

Pouvoir terminer une réservation de 
ressource qui est débutée et non terminée

Présentement, il est impossible de mettre fin à une réservation 
de ressource qui est débutée

Pouvoir mettre fin à une réservation de ressource qui 
est débutée afin de libérer la ressource dans IRIS

Permettre un usage optimal des ressource et libérer une 
station de visioconférence pour un autre utilisateur

Oui
En développement 

- Équipe IRIS

199 6692925251
CCT CHU de 

Québec-Université 
Laval

Gestion des 
ressources (MGR)

Affichage
Ajout d'informations à l'infobulle de la 
réservation de ressource

Obtenir rapidement l'information pertinente 
concernant une réservation de ressource

Lorsque l'on passe sa souris sur une réservation de ressource, 
s'ouvre alors une infobulle. 

Il serait utile que le numéro de réservation 
apparaisse dans cette infobulle.

Obtenir plus rapidement l'information nécessaire en 
minimisant les actions.

Oui

206 X
CIUSSS de l'Estrie-

CHUS

Gestion des 
visioconférences 

(MGV)

Fonctionnement 
du module

Pouvoir rendre des équipements de visio à 
usage restreint.

Empêcher que des gens réservent des 
équipements sans autorisation

Certains équipements sont privés ou dans des salles de 
direction et ne peuvent être réservés que des personnes 
autorisées. Il est important d'empêcher les usagers non 
autorisés de pouvoir les réserver.

Éviter que des équipements de visio soient réservés sans 
autorisation 

Oui

222

6865950654

CCT CHU de 
Québec-Université 
Laval

Gestion des 
ressources (MGR)

Fonctionnement 
du module

Ajouter case à cocher pour retour des 
projecteurs, portables et véhicules

Pour ce qui est des ressources autres que 
des salles (projecteurs, portables, 
véhicules, etc.) il n'y a pas de case à 
cocher « Reçu » pour le matériel qui est 
ramené. Une case commentaire serait 
appréciée.

Pour ce qui est des ressources autres que des salles 
(projecteurs, portables, véhicules, etc.) pourrait-on avoir une 
case à cocher « Reçu » ainsi qu’une case « Commentaires ».  
Ceci dans le but de savoir que le matériel est retourné sur la 
tablette et qu’il peut être prêté à nouveau à la personne 
suivante. Les techniciens doivent aller vérifier à l’entrepôt afin 
de savoir si le matériel est revenu. N’a pas d’autres moyens 
de le savoir donc, quand le matériel revient de la dernière 
personne qui a réservée, on coche « Reçu », ce qui empêche 
bien des problématiques.

Pour ce qui est des ressources autres que des salles 
(projecteurs, portables, véhicules, etc.) pourrait-on 
avoir une case à cocher « Reçu » ainsi qu’une case 
« Commentaires ».  Ceci dans le but de savoir que 
le matériel est retourné sur la tablette et qu’il peut 
être prêté à nouveau à la personne suivante. Les 
techniciens doivent aller vérifier à l’entrepôt afin de 
savoir si le matériel est revenu. N’a pas d’autres 
moyens de le savoir donc, quand le matériel revient 
de la dernière personne qui a réservée, on coche « 
Reçu », ce qui empêche bien des problématiques.

N'a pas besoin d'aller vérifier si le matériel est revenu avant de 
le prêter à d'autres.

Oui

240

6847553358 CCT CUSM

Gestion des 
visioconférences 

(MGV)

Fonctionnement 
du module

Page de réservation Sauver du temps. Facilite l'organisation.

Lorsqu'on effectue des modifs ou qu'on ajoute une nouvelle 
réservation, après la sauvegarde ça nous ramène par défaut 
sur la page «Mes réservations».

Il serait -très- pratique que la page par défaut reste 
sur la réservation en question. Par exemple, 
lorsqu'on crée une nouvelle réservation, une fois 
qu'on sauvegarde ça saute directement à la page 
«Mes réservations», alors pour obtenir le numéro de 
réservation, nous devons faire une recherche par 
date (ou aller voir le courriel reçu). Pourquoi ne pas 
rester sur la page de la réservation? Même chose 
lorsqu'on y retourne pour ajouter un système, une 
fois qu'on sauvegarde on retourne encore sur «Mes 
réservations». 

Sauver du temps. Voir la mise à jour directement dans la 
réservation, qui nous assure (en plus de la bande verte du 
haut) que notre ajout a été fait correctement.

Oui
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