REGISTRE DES DEMANDES D'AMELIORATION IRIS PRIORISEE S (En date du 23 janvier 2018)

Infor sur le d d Infor sur la d de IRIS
e P Priorisée au
i 7 No.m e Terrltom? Moduls IR!S Cateaoneldeld Description de la situation Avantages pour I'utilisateur CPUI Sttt
I'établissement concerné concerné demande
3 Cusm CCT CUSM . (}esﬁor} des Affichage Ajouter le Mode d'affichage Lecture. Oui Valldatlgnsldu
visioconférences MSSS a faire
4 CUSM CCT CUSM . (.ESSIIOI:I des Affichage PerrlnetTre d'octroyer le mode Lecture & un appareil oui Valldatlgnsldu
visioconférences particulier. MSSS 4 faire
5 CuUsm CCT CUSM . (.ESSIIOI:I des Affichage Ajouter le Mode d'affichage Auto-Lecture. Oui Valldatlgnsldu
visioconférences MSSS a faire
8 - Exemple : Effectue un changement dans « Mes préférences
21 CHU de Québec CCT CHUQ Systéme Affichage Bandeaux d RIS (béndeau vert OH rouge) n |'n diquent pas » puis sauvegarde et IRIS dit message suivant : « Oui Terminée
les bonnes informations pour I'action effectuée. : ) . X
Réservation sauvegardée avec succes ».
Nﬂ_rt‘gd_l_t_rous [EVONS SOTIr de Ia reservation afin e pouvorr 1a «
Terminer ».
Exemple : Si un client nous appelle et nous donne le numéro|
de la réservation, nous l'inscrivons dans la case de NO
réservation et nous tombons directement dans la
" . — . . . réservation. Si la cliente veut annuler la visioconférence,
23 CHU de Québec CCT CHUQ . (}esﬁor} des Affichage A,Jom de.l option « Terminer » de la visioconférence DANS Ia nous ne pouvons pas la terminer & l'intérieur de la Oui Terminée
visioconférences réservation. . ! . . ’
réservation (.. la case supprimer est accessible mais ne
fonctionne pas pour les visioconférences en cours). Nous
devons sortir de la réservation et arranger les filtres en
conséquence afin de trouver cette méme réservation de la
cliente.
Cette bande est seulement affichée sur la page de
connexion au compte, pourrait étre également affiché
- N lorsque nous sommes déja connecté puisque nous, les
Informer les utilisateurs des derniéres nouvelles concernant supers.utilisateurs sommes connectés la plupart du temos En
26 CHU de Québec CCT CHUQ Systéme Affichage les interventions ponctuelles de maintien d'IRIS pour les upe! o - Pup ps, Oui développement -
utilisateurs difficile de voir les informations importantes concernant IRIS Equive IRIS
’ Exemple : « Iris sera indisponible le 2 mai 2017 entre 18h et qulp
19h pour cause d'installation de la version 6.10 »
IMPORTANT POUR LE TECH DE GARDE.
Geston des Fasanstion 1y apporr o e modfcatons g i TCS0E S0 s e atent vt deceor
32 CUSM CCT CUSM - . Affichage N yapp : s g faire une recherche lorsqu'on a le # de réservation. Pour Oui Terminée
visioconférences I'Action "corriger les informations statistiques” via un . N
N . résultat test, facturation par exemple.
parametre de pilotage. _ _
Gestion des Mes réservations - Visioconférences - Calendrir des :srsmq;deegtn%?:ro:zs: tlo’::;f:::: :u«r IsaeTéiZ?ozriZ: (J;;Ulfa»
33 CHU de Québec CCT CHUQ - . Affichage visioconférences : Calendrier : affichage de la journée en . o ! N Oui Terminée
visioconférences cours semaine et non la journée en cours. Pourtant, ce probléme
. avait déja été réglé.
Nouvelle réservation :
. Gestion des ) Les menus déroulant dont nous devons « cocher une case » ) o
43 CHU de Québec CCT CHUQ - . Affichage . N ! . Oui Terminée
visioconférences ne disparait pas lorsque notre choix est fait. Nous devons
cliquer surle « X ».
Pouvoir remonter entre autres le champ "Plage horaire" au
MSSS et ses Gestion des . Modification de I'ordonnancement des champs lors d'une .debut afin de Iponer'aﬂentlc.)n dés le départ aux informations . Eq at\ent‘e dela
44 MSSS . - X Affichage i ) importantes d'une réservation. Oui rétroaction du
partenaires | visioconférences nouvelle réservation. ) ) ) . .
Risque d'erreur de date lors d'une réservation. demandeur
Présentement, 2h/J (1 h tard le soir, 1 h tét le matin) sont
Les administrateurs des ponts McGill et CHUS doivent requises pour transférer manuellement les informations d'un
Gestion des pouvoir basculer une visio du pont SCVC vers leur pont et  |pont & I'autre tout en corrigeant IRIS. Ceci est onéreux en ) Validations du
55 CUSM CCT CUSM - . API ; ) " . - - Oui .
visioconférences vice-versa, et par la suite, IRIS devrait permettre I'ajout de  [temps et sujet aux erreurs surtout si un usager modifie ne ce MSSS a faire
systémes sur ces mémes ponts. reste qu'un commentaire dans IRIS pendant ces
manoeuvres.
Gestion des Mettre & jour la réservation sur les TMS au lieu de refaire la Pfar.tlcuherement |!n?onant pourles ryesewyauons dans ung ) Validations du
56 CUSM CCT CUSM - . API X ) . . série ou une modif & une date sera écrasée par une modif Oui e
visioconférences réservation et ainsi perdre les modifs précédentes. subséquente 2 la série MSSS a faire
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Infor sur le d d Infor sur la d de IRIS
e P Priorisée au
LG o No.m 0 Terrltom? (el IR!S Categorioiele Description de la situation Avantages pour I'utilisateur CPUI St
I'établissement concerné concerné demande
Faire en sorte que I'API actuellement en place puisse
permettre la gestion des sites externes a IRIS mais internes
MSSS et ses Gestion des Mise & jour de I'API pour la gestion des sites externes a IRIS au TMS d.e,CBC|‘ Lobjectif st qug le tout puisse étre . ) Validations du
60 MSSS ) - . API . R synchronisé. Exemple : Augmentation de la charge de travail Oui 5o
partenaires visioconférences mais internes & CBCI. Y . : MSSS a faire
pour les ressources ayant & gérer des visioconférences
impliquant des sites externes en plus des risques d'erreur de
Intégration avec la nouvelle offre de service national de
- visioconférence et de collaboration et maintien du service. . .
Equipe RIS/ . - N " ) Une nouvelle offre de service sera proposée par le -
e o R Arrimage avec (L objectif est de permettre & IRIS d'interagir avec la nouvelle ’ ) PN ) Validations du
Al CIUSSS de I'Estrie- | Multi territorial Systéme R ) L \ N prestataire et des ajustements seront requis afin d'éviter tout Oui ‘e
systémes tiers |offre de service (incluant Acano) et d’assurer le méme ) : MSSS a faire
CHUS X X | bris de service.
niveau de service qu'actuellement dans la mesure du
possible selon les contraintes.
Dans le courriel “avise de votre demande de réservation”, ce
Gestion des courriel n'indique pas que la demande est en attente
84 CHU de Québec CCT CHuQ - . Courriels d'approbation. Est-ce un courriel venant du module des ressources? Oui Terminée
visioconférences
Epuration et archivage des réservations.Il faut procéder & R P
- N . . A . . Le systéme conserve actuellement toute 'antériorité des . En analyse -
101 Equipe IRIS Systéme Rapports une épuration des données puis les archiver pour . " Oui P
L ) - réservations. Equipe IRIS
consultation a des fins statistiques.
Gestion des Faire du ménage dans les modéles partagés a tous et les En
102 CHUM CCTCHUM [ =estor Gabarits 2l ~nage pariag Oui développement -
visioconférences utilisateurs inactifs. P,
Equipe IRIS
Mon compte - Mes stations :
Visuellement, la colonne « état » des stations n'est pas clair.
12 CHU de Québec CCT CHUQ . Qestlop des (}estlon.des Ce n e§t pas I'état actuel de la statlgn qui est.lndlque mais Confusion. Afﬁcher .I état de§ stations (gctlve/ inactive) et Oui Terminge
visioconférences inventaires  [plut6t 'action que nous pouvons faire « inactiver ». Ce serait|non seulement I'action que I'on peut faire.
plus adéquat de voir les 2, et 'état actuel ainsi que I'action
qui reste a faire.
Evolution des essais automatisés. Ajout de certains tests  [Les essais automatisés assurent une stabilité a I'application En
120 Equipe IRIS Systeme MAJ automatisés dans des parties de 'application qui ne sont pasflors des mises en production et augmente la rapidité de Oui développement -
encore couvertes. développement lors de I'ajout de fonctionnalité. Equipe IRIS
Rehaussement de I'environnement de Pré production.Cet o . .
(1x s (s Actuellement, 'environnement de pré production ne permet
élément vise & mettre en place des éléments X X . .
- N . . . A o pas d'effectuer I'ensemble des essais pour tenir compte de . En analyse -
122 Equipe IRIS Systéme MAJ supplémentaires pour mieux représenter I'environnement o ) . h Oui P
X . Lo , la réalité des autres partenaires. Il est donc nécessaire de Equipe IRIS
réel de production et ainsi étre en mesure d'effectuer SN s N
s X 8 procéder a un rehaussement pour pallier & ce probléme.
I'ensemble des essais requis.
Gestion des Pour un équipement mobile, offrir la possibilité d’afficher Offrir la possibilité d'assigner un menu déroulant de salles En
124 CUSM CCT CUSM - X Paramétres  [uniquement les salles ayant une prise visioconférence; spécifiques a une mobile; Menu différent par mobile dans un Oui développement -
visioconférences P P
méme site. Equipe IRIS
Gestion des Lors du rejet ou modification de la demande, avoir une
143 CHU de Québec CCT CHUQ - . Paramétres  [fenétre qui nous permet d’expliquer le refus de la demande Oui Terminée
visioconférences ) ] .
qui sera mis dans le courriel.
Permettre la génération de rapports personnalisés selon les |Permettre la génération de rapports personnalisés selon les
champs disponibles dans la BD (ressource et visio) ou champs disponibles dans la BD (ressource et visio) ou En attente de la
150 CHUM CCT CHUM Systeme Rapports  [Cr2mPs disp ot champs disp ot Oui rétroaction du
élaborer des rapports standards harmonisés pour tous les  [élaborer des rapports standards harmonisés pour tous les
) ) . . demandeur
CCT qui correspondent aux besoins de tous. CCT qui correspondent aux besoins de tous.
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Infor sur le d d Infor sur la d de IRIS
e P Priorisée au
i 7 No.m e Terrltom? Moduls IR!S Cateaoneldeld Description de la situation Avantages pour I'utilisateur CPUI Sttt
I'établissement concerné concerné demande
Journalisation des éléments pilotés dans IRIS. Permettre a  [Actuellement, seules les actions sur les réservations sont En
151 | CuSMIEquipe IRIS | Muli teritorial Systéme Rapports I'R'IS de conserver toutes .Ie's agtlons eﬁectuges sur des !ournalwsees. .Avec | envergu'relz que pre.nds IR!S, .H est Oui développement -
éléments piloter tels que : équipements, utilisateurs, date, ~ [important de journaliser les éléments piloter (équipements, Equive RIS
hre, changement avant/apres). utilisateurs, etc...) quip
En mode calendrier, nous aimerions avoir le nombre total
168 CHU de Québec CCT CHUQ . Qestlop des Recherche Mes reservat'mns - Y|5|oconferences - Filtres : Affichage des réservations §elon les choix delnotre filtre. En modg liste| Oui Rejetée/Annulée
visioconférences nombre de réservations. nous pouvons voir le nombre trouvé en bas de la page a
gauche.
" Mes réservations - Visioconférences - Filtres : Outil de
CHU de e Gestion des . . ) -
169 . Multi territorial - . Recherche  |recherche pour retrouver réservation selon demandeur, X Oui Terminée
Québec/CUSM visioconférences X A
créateur visio, titre.
- N Nouvelle Fusionner les tables du schéma dbo avec le schéma service |Faisable, devra corriger les erreurs d'intégrités déja . . En
185 Equipe IRIS Systéme ) ) . . . Oui développement -
demande qui de dupliquent dans la base de donnée. présentes au préalable. .
Equipe IRIS
En mode Ajouter/Enlever des stations : Permettre d'ajouter
Gestion des des stations dans une reservation Série. En
186 CUSM CCT CUSM - . Paramétres X Oui développement -
visioconférences . . L . P
Permettre a I'agent de réservation d'ajouter ou de supprimer Equipe IRIS
une inscription a une série au complet.
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Infor i sur le d d Infor i sur la d de IRIS
e P Priorisée au
i 7 No.m e Terrltom? Moduls IR!S Cateaoneldeld Description de la situation Avantages pour I'utilisateur CPUI Sttt
I'établissement concerné concerné demande
S " . En
187 CIUSSS de [Estrie- CCT. CIUSSS . Qestlop des Arrlrpage A% permettre I'arrimage d'IRIS avec le TMS de Sherbrooke. X Oui développement -
CHUS Estrie-CHUS | visioconférences | systémes tiers .
Equipe IRIS
188 CUSM CCT CUSM Amn‘wage avec Amn‘wage avec Analyser la fusion des stations pour les TMS de Montréal et oui En gnalyse -
systémes tiers | systemes tiers |McGill Equipe IRIS
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